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1. Uvod

Institucionalni razvoj sustava osiguravanja kvalitete na Sveudilistu u Splitu (dalje u tekstu: Sveuciliste)
zapoCeo je 11. rujna 2008. kada su osnovani Centar za unaprjedenje kvalitete na razini Sveudilita
{dalje u tekstu: Centar) i Odbori za unapriedenje kvalitete na razini sastavnica (dalje u tekstu:
Odbori). Prvi Pravilnik o Centru i Odborima Sveudilista usvojen je na 27. sjednici Senata Sveutilista u
Splitu dana 11. rujna 2008. godine u kojem je definirana misija, vizija, ciljevi i podruéje vrednovanja
Centra i Odbora, dok su dana 24. srpnja 2009. godine na 35. sjednici Senata donesene izmjene i
dopune Pravilnika te je usvojen njegov prociséeni tekst. Senat Sveutilita na svojoj 71. sjednici
odrZanoj dana 21. svibnja 2012. godine je donio Pravilnik o ustroju i ulozi sustava upravijanja
kvalitetom Sveutilista u Splitu. Senat Sveutilidta na svojoj 77. sjednici odr¥fanoj dana 25. listopada
2012. godine usvojio je Prirucnik osiguravanja kvalitete Sveudilidta u Splitu (dalje u tekstu Priruénik).
Na prijedlog Centra za unaprijedenje kvalitete, a prema preporukama Povjerenstva za vanjsku
periodi¢nu prosudbu sustava osiguravanja kvalitete (dalje u tekstu: SOK-a), Senat Sveudili¥ta na svojoj
90. sjednici odrZanoj 19. prosinca 2013. godine usvojio je Pravilnik o sustavu osiguravanja kvalitete
Sveudilista u Splitu {dalje u tekstu: Pravilnik). Na prijedlog Centra za unaprjedenje kvalitete Senat
Sveucilidta na svojoj 92. sjednici odrianoj 20. veljale 2014. godine usvojio je izmjene i dopune
Priru¢nika.

U skladu sa Strategijom Agencije za znanost i visoko obrazovanje u kojoj su definirane aktivnosti za
razdoblje 2016.-2020. temeljene na novim ESG standardima i u skladu sa Strategijom Sveucilista u
Splitu za razdoblje 2015. do 2020. godine koja je prihvacena na 16. sjednici Senata Sveucilista u Splitu
dana 29. listopada 2015. godine kojima se dijelom mijenjaju i ciljevi SOK-a, predioZene su izmjene
postojece Strategije Centra za razdoblje 2015. -2020.

Centar je sastavnica Sveutilista koja kao ustrojbena jedinica ima strufnu i savjetodavnu ulogu, a
nema status pravne osobe niti podruZnice pravne osobe. Tijela Centra definirana Praviinikom su:

s vijece Centra,

e voditelj Centra,

*  povjerenstvo za studije,

* druga tijela.

Centar u okviru svoje nadleZnosti:
¢ planira misiju, viziju i strategiju sustava osiguravanja kvalitete,
* organizira Sirenje kuiture osiguravanija kvalitete u akademskoj javnosti, te promice kulturu
osiguravanja kvalitete u Siroj drustvenoj zajednici,
» definira kriterije kvalitetnog djelovanja Sveudilista,
* razvija postupke vrednovanja i samovrednovanja kvalitete djelovanja Sveucilista,
¢ prediaZe rektoru i Senatu Sveuilista u Splitu (dalje: Senat) mjere i aktivnosti osiguravanja

kvalitete na Sveucilisty,
s provodi institucijsko istraZivanje kvalitete,
« prikuplia podatke relevantne za osiguravanje kvalitete,
* istraiuje uzroke neucinkovitog i predugog studiranja,
* potife znanstvenu/umjetnitku kompetitivnost i inovacije,
* potide umjetnicko stvaralastvo,
s potie medunarodnu suradnju,
* ukdjuCuje studente u sve programe osiguravanja kvalitete,
+ osigurava djefotvornost postupaka i nadzire udinkovitost provedbe sustava osiguravanija

kvalitete,



* koordinira rad s Odborima za unaprjedenje kvalitete na sastavnicama, a posebno provodenje
studentskih anketa,

¢ definira standarde i kriterije koji ¢e osigurati kvalitetno ostvarenje izvodenja ugovorene
nastave na nastavnim bazama i suradnim institucijama,

» potite strucno usavriavanje nastavnog i nenastavnog osobija,

¢ potite primjenu informacijskog sustava i omogudava informiranje javnosti o djelatnostima

Centra,
¢ obavlja druge poslove u svezi osiguravanja kvalitete.

Centar potiCe aktivno djelovanje Odbora na sastavnicama. lzmedu Centra i Odbora postoji
dvosmjerna veza koja omoguéava prikupljanje podataka, razmjenu ideja i primjera dobre prakse, kao
i razvoj kulture kvalitete na svim sastavnicama Sveutiliéta. Struktura sustava kvalitete sastavnica prati
uspostavljenu organizacijsku strukturu Sveufilifta s karakteristikama mreZne strukture u kojoj je

Centar sredisnja tocka.

2. Misija, vizija i ciljevi

Misija Centra je trajno unaprjedenje kvalitete svih vidova djelovanja Sveudilidta uz potpuno
sudjelovanje svih dionika procesa visokog obrazovanja, umjetnickog, znanstvenog i struénog rada,
promicanje vaZnosti osiguravanja kvalitete u visokom obrazovanju, znanosti i umjetnosti, kao i
njihovu prepoznatljivost unutar Europskog prostora visokog obrazovanja, znanosti i umjetnosti
unutar Europskog istraZivatkog i inovacijskog prostora. Dionici su akademska, umjetnicka,
znanstvena i Sira drustvena zajednica.

Vizija Centra je izgradnja cjelovitog sustava koji ¢e omoguciti stalno pradenje i unaprjedenje kvalitete
svih vidova djelovanja Sveuilista i sastavnica, a u skladu s misijom Sveudilista i sastavnica.

Ciljevi Centra su:
* oluvanje akademskih standarda i vjerodostojnosti kvalifikacija u visokom obrazovanju,

* unaprjedenje kvalitete visokog obrazovanja, znanosti i umjetnosti te moguénosti za stjecanje

odredenih stupnjeva obrazovanja,
» prenodenje vjerodostojnih informacija o kvaliteti standarda studentima, upravama visokih

ucilista i drustvy,

* promicanje jednakih moguénosti u pristupu visokom obrazovanju,

* unapriedenje postupaka kojima se vrednuju inozemne kvalifikacije s ciljem poticanja
akademske mobilnosti uz ofuvanje akademskih standarda i vjerodostojnosti kvalifikacija u

visokom obrazovanju,
* poticanje suradnje i razmjene dobrih praksi u osiguravanju kvalitete medu ustanovama u

sustavu visokog obrazovanja i znanosti,

* usporedivanje postignutih standarda kvalitete s standardima na sliénim ustanovama u
Republici Hrvatskoj i Europskoj uniji,

e promicanje temeljnih akademskih vrijednosti, kao §to su sveopca vrijednost obrazovanja,

kolegijalnost i akademska sloboda,
* unaprjedenje sustava osiguravanja kvalitete na SveuCili§tu, pokretanje i koordiniranje

inicijativa vezanih za sustav osiguravanja kvalitete, utvrdivanja pokazatelja, standarda i
kriterija za unaprjedivanje kvalitete, osiguranja unutarnje prosudbe kao pretpostavke
unapriedenja kvalitete, poticanja i organiziranja stru¢nog usavriavanja unutarnjih korisnika
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sustava te osiguravanja povratne informacije od dionika i usmjeravanje njihovih sugestija
prijedloga i kritika,
stalno pracenje ucinkovitosti postojeéih i razvoj novih mehanizama unutarnjeg i vanjskog
osiguravanja kvalitete i ugradnja kulture kvalitete kroz normativne akte te druge vidove
djelovanja SveudiliSta, a posebno priizradi Priru¢nika za kvalitetu Sveudilista i sastavnica koji
sadrie:
o razvoj postupaka za analizu uspjednosti studiranja,
razvoj postupaka za analizu upisa i motivaciju studenata,
razvoj postupaka za anketiranje studenata,
razvoj postupaka za anketiranje osobija u nastavi,
razvoj postupaka za institucijsku provjeru kvalitete,
razvoj postupaka za usavriavanje osoblja u nastavi,
razvoj postupaka za analizu uspjeinosti znanstvenog rada,
razvoj postupaka za analizu uspjesnosti umjetnickog rada,
razvoj postupaka za analizu uspjesnosti struénog rada,
razvoj postupaka za diseminaciju rezultata,
razvoj postupaka za analizu uspjeénosti u upravijanju,
ukljudivanje SveudéiliSta u nacionalni sustav osiguravanja kvalitete,
uklju¢ivanje SveuciliSta u europski sustav osiguravanja kvalitete.
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Centar u svom radu njeguje:

profesionainost - Centar nastoji dosedi visoke profesionaine standarde u svom radu,
otvorenost - iskazuje se transparentnim radom i izgradnjom povierenja medu svim dionicima
SOK-a; rezultate rada i druge relevantne informacije cbjavijuje na mreznim stranicama te u
obliku izviesca,

suradnju - Centar potice medusobnu suradnju svih dionika u rjeSavanju mogucih problema ili
izazova koji nastaju uvodenjem novih aktivnosti,

odgovornost - Centar je za svoj rad odgovoran Senatu.

3. SWOT analiza

U projekciji razvoja SOK-a Sveucilista, Centar treba identificirati unutarnje snage i slabosti te vanjske
prilike i prijetnje s kojima ce se suofiti. Provedba SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities,
Threats) analize preduvjet je za ispravni odabir strategije Centra.

Snage/Prednosti:

azurirana dokumentacija SOK-a Sveucilista (Politika kvalitete, Pravilnik o sustavu osiguravanja
kvalitete, Priru¢nik osiguravanija kvalitete i dr.),

definirana uloga tijela SOK-a SveudiliSta i sastavnica,

ukijuéenost svih dionika u rad i aktivhosti Centra,

provodenje postupaka SOK-a definiranih u Priruéniku osiguravanja kvalitete Sveudilista u
Splitu (dalje u tekstu: Prirucnik), analiza rezuitata, dono$enje prijedloga mjera za poboli§anje

ljudski potencijal na Sveudilistu



Slabosti/Nedostaci:
* nedostatak ¢jeloZivotnog obrazovanja svih dionika iz podrudja SOK-a visokih uéilista,

¢ preopterecenost umjetnicko-nastavnih i znanstveno-nastavnih djelatnika ukljufenih u rad
Odbora i Centra te feste izmjene voditelja Odbora,

» mali broj stalno zaposlenih djelatnika Odjela za kvalitetu (dalje: Odjel) i njihova dislociranost,

* pomanjkanje iskustva u pojedinim postupcima SOK-a visokih ucilista,

* nedovoijna povezanost s dionicima SOK-a izvan Sveudili$ta u Splitu,

* relativno slaba i/ili nedovoljna promidzba SOK-a na Sveucilistu i sastavnicama.

Moguénosti/Prilike:

* veci angazman uprave Sveudilista i sastavnica u promoviranju kulture kvalitete i aktivnostima
SOK-a te u rjeSavanje problematike SOK-a,

* razmatranje prijedloga i poduzimanje aktivnosti poboljsanja SOK-a na temelju vanjske i
unutarnje prosudbe SOK-a Sveudilista i sastavnica,

* bolja suradnja s Agencijom za znanost i visoko obrazovanje i s tijelima SOK-a drugih
sveucilista,

* intenziviranje razmjene primjera dobre prakse na Sveu(iliStu i izvan Sveuilista,

* veca osvijestenost studenata o njihovoj ulozi dionika (aktivnosti, odgovornosti).

Prijetnje/Strahovi:

* preopterecenost i nedovoljno stimuliranje umjetni¢ko-nastavnog i znanstveno-nastavnog
osoblja za aktivan rad u Odborima i Centru na postupcima SOK visokih udilista,

¢ nedovolina izdvajanja za SOK, osobito vezano za rjelavanje kadrovske problematike na
Sveudilidtu i sastavnicama, a time i otklanjanje mogucnosti za djelomi¢nu profesionalizaciju

rada dionika SOK-a,
» heterogenost sastavnica Sveudilidta koja se odraZava na specifiéne potrebe razvoja SOK-a na

sastavnicama,
* nemotiviranost dionika izvan Sveucilidta za aktivan rad u Centru, Odborima i SOK-u,

¢ nestabilan zakonodavni okvir s propisima koji se ¢esto mijenjaju.

4. Strateski ciljevi, zadaci, pokazatelji u¢inka i mjerila Strategije

Prema Politici kvalitete SveuciliSta osnovna svrha osiguravanja kvalitete je unaprjedivanje kvalitete
nastave, znanstvenog, stru¢nog i umjetnickog rada SveuciliSta i sastavnica te implementacija
Standarda i smjernica za osiguravanje kvalitete u Europskom podrudju visokog obrazovanja (ESG), a
temeljni dokument osiguravanja kvalitete je Prirucnik osiguravanja kvalitete SveuliliSta u Splitu.
Prirucnik ima zadacu povezati dosadadnje iskustvo i aktivnosti sustava osiguravanja kvalitete
SveutiliSta sa ESG. Prirucnik razraduje podrudja osiguravanja kvalitete navedena u ESG te kriterijima
za ocjenu kvalitete visokih udilidta u sastavu sveutilista koje donosi Akreditacijski savjet Agencije za
znanost i visoko obrazovanje. Unutarnji sustav osiguravanja kvalitete sastavnica koji se ureduje
optim aktom dio je jedinstvenoga sustava osiguravanja kvalitete Sveucilidta. Podrazumijeva se da
Sveucilidte i njegove sastavnice kontinuirano razvijaju svoje djelatnosti u skladu s postavljenim
standardima, ciljevima, aktivnostima i primjerima dobre prakse, u cilju dostizanja najvidih standarda



kvalitete na zadovoljstvo svih dionika visokoga obrazovanja. Srediénja totka SOK-a Sveudilista je
Centar za unaprjedenje kvalitete. Glavni stratedki ciljevi Centra su:

1. Osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete sustava visokog obrazovanja na Sveuéiidtu
kontinuiranim radom Centra za unapriedenje kvalitete, Odbora za unaprjedenje kvalitete i
svih dionika uz pomoc Odjela za kvalitetu rektorata Sveudéilista

2. Jacanje prepoznatijivosti i vjerodostojnosti Centra za unaprjedenja kvalitete na
nacionalnom, regionalnom i Europskom prostoru visokog obrazovanja i Europskom
istrazivatkom prostoru, a time i SOK-a Sveucilista.

4.1. Strateski cilj 1

Osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete sustava visokog obrazovanja na Sveucilistu
kontinuiranim radom Centra za unaprjedenje kvalitete, Odbora za unaprjedenje kvalitete
sastavnica Sveucilista i svih dionika uz pomoé Odjela za kvalitetu rektorata Sveucilista

Cilj 1.1. Unaprijediti stupanj razvijenosti SOK-a Sveuéili$ta prema ESG standardima

Aktivnost 1.1.1. Unaprijediti osiguravanje kvalitete Sveuciliita tako da postupct osiguravanja kvalitete
Cine konzistentan sustav koji se ufinkovito unaprjeduje na temelju rezultata unutarnje i vanjske

prosudbe.

Nositelj aktivnosti: Centar, Senat, Odbori,vijeéa sastavnica
Rok provedbe: akademska godina 2015./2016.; kontinuirano

Pokazatelji ucinka:
* izradena, usvojena i uskladena dokumentacija SOK-a Sveudilidta i sastavnica.

* Integrirajuca uloga SOK-a Sveudilista.
¢ Unapriedenje SOK-a Sveuditita i sastavnica prema mjerama za poboljfanje SOK-a

Povjerenstva za unutarnju prosudbu.
* Ostali referentni pokazatelji ESG standarda (Priru¢nik).

Aktivnost 1.1.2. Redovito aZurirati i objavljivati sve dokumente SOK-a na mreinim stranicama
Sveucilista i sastavnica.

Nositeij aktivnosti: Centar, Odjel, Odbori, vijeéa sastavnica
Rok provedbe: akademska godina 2014./2015.; kontinuirano
Pokazatelji uéinka:
e AZurirane mreine stranice Sveudilidta i sastavnica
* Objavljena sva relevantna dokumentacija SOK-a na mreinim stranicama Sveudili$ta i

sastavnica
» lzradena zajednitka baza podataka znanstvenika i nastavnika Sveudilista

Aktivnost 1.1.3. Poticanje ukljudivanja studenata, vanjskih predstavnika i drugih dionika u aktivnosti
S0OK-a.

Nositelj aktivnosti: Centar, Senat, Odbori, vijeéa sastavnica



Rok provedbe: akademska godina 2015./2016.; kontinuirano
Pokazatelji u€inka:
¢ Redovito prisustvo studenata, vanjskih predstavnika i drugih dionika na sjednicama vijeca
Centra, Odbora i drugim tjelima SOK-a.
s Aktivno sudjelovanje studenata, vanjskih predstavnika i drugih dionika u radu Centra, Odbora

i drugim tjelima SOK-a.

Aktivnost 1.1.4. Unaprijediti mehanizme za odobravanje, praenje i periodiénu reviziju studijskih
programa | programa cjeloZivotnog ufenja. Unaprjedivati postupke kojima se vrednuju inozemne
kvalifikacije s cillem poticanja akademske mobilnosti uz ofuvanje akademskih standarda i
vierodostojnosti kvalifikacija u visokom obrazovanju. Uvesti postupke revidiranja ishoda uéenja.
Poticati aktivnije ukljuCivanje studenata i drugih dionika u navedene postupke i mehanizme.

Nositelj aktivnosti: Centar, Povjerenstvo za studije, Senat, Odbori, vije¢a sastavnica
Rok provedbe: akademska godina 2015./2016.; kontinuirano

Pokazatelji udinka:
* AZurirane procedure mehanizama za odobravanje, promatranje i periodifnu reviziju

studijskih programa i programa cjeloZivotnog ucenja.

* Unaprjedene i osnazene procedure za jednakost pristupa visokom obrazovanju kojima se
ubrzavaju i jasnije definiraju kvalitetni postupci priznavanja inozemnih visoko$kolskih
kvalifikacija.

* Implementiran nacin provodenja nadzora nad izvodenjem nastave prema izvedbenom planuy
sastavnica na razini Sveudilidta.

* Organizirane radionice o ishodima ucenja na Sveucilistu.

* Periodicki provjereni i po potrebi revidirani prethodne definirani ishodi uéenja.

* Aktivnije ukljuCivanje studenata i drugih dionika u postupak izrade i revizije studijskih
programa, programa cjeloZivotnog u¢enja i ishoda uéenja.

Aktivnost 1.1.5. Unaprijediti postupak ocjenjivanja studenata na nacin da se kriteriji, pravila i
postupci za ocjenjivanje ishoda udenja dosljedno primjenjuju, da su objavljeni i da su studenti
upoznati s njima.

Nositelj aktivnosti: Centar, Povjerenstvo za studije, Senat, Odbori, vijea sastavnica
Rok provedbe: akademska godina 2016./2017.

Pokazatelji ucinka:
* Utvrdeni i javno objavlieni postupci za ocjenjivanje ishoda uéenja za svaki predmet.

+ Godidnje pracdenje uspjesnosti studenata.

Aktivhost 1.1.6. Unaprijediti osiguravanje kvalitete nastavnog osoblja na nafin da se vjedtina
prijenosa znanja na studente i udinkovitost poudavanja istodobno vrednuju razlicitim metodama.
Unaprijediti mehanizme koji omogucuju struéno, umjetnicko i znanstveno usavriavanje nastavnog

osoblja.

Nasitelj aktivnosti: Senat, vijeca sastavnica, Centar
Rok provedbe: akademska godina 2015./2016.

Pokazatelji uéinka:
» Uvedene samoevaluacije i ocjenjivanja kolega stru¢njaka (peer-review) kako bi se prosirila

moguénost ocjenjivanja kvalitete rada nastavnika.



* Provedene dodatne analize i pojaanc praéenje kvalitete nastavnika od strane Odbora za
unapredenje kvalitete na sastavnicama.

¢ Aktiviran CIRCO na Filozofskom fakultetu radi stjecanja i unapredenja nastavnih
kompetencija.

*+ Lode ocjenjeni nastavnici prodli dodatnu edukaciju za unaprjedenje nastavnickih
kompentencija.

*  Organizirati sveucilidni sustav za cjeloZivotno uenje u sklopu kojega bi se intezivno radilo na
edukaciji za unapriedenje kompentencija sveudiliénih nastavnika.

Cilj 1.2. Uskladiti sustav SOK-a Sveudili§ta u Splitu prema novim ESG standardima

Aktivnost 1.2.1. Uskladiti Priruénik osiguravanja kvalitete Sveudilista u skladu s novim ESG
standardima.

Nositelj aktivnosti: Centar, Odbori, Senat, uprava Sveucilista
Rok provedbe: 6 mjeseci od datuma usvajanja novih ESG standarda

Pokazatelj udinka:
* lzraden i usvojen Priruénik osiguravanja kvalitete Sveudilista u Splitu uskladen s novim ESG

standardima.

Aktivnost 1.2.2. Uskladiti sve dokumente i procese sustava osiguravanja kvalitete Sveudilista u Splitu
u skladu s novo usvojenim ESG standardima.

Nositelj aktivnosti: Senat, Centar, uprava Sveudilidta i sastavnica
Rok provedbe: 12 mjeseci od datuma usvajanja novih ESG standarda

Pokazatelj uéinka:
* fzradenii usvojeni svi dokumenti sustava osiguravanja kvalitete Sveucilista uskladeni s novim

ESG standardima.

4.2. Strateski cilj 2

Jacanje prepoznatljivosti i vierodostojnosti Centra za unaprjedenja kvalitete na
nacionalnom, regionalnom i Europskom prostoru visokog obrazovanja i Europskom
istraZivaékom prostoru, a time i SOK-a Sveucilista

Citj 2.1. Priprema za vanjsko vrednovanje, analiza i provodenje preporuka vanjskog vrednovanja
SOK-a Sveucilista

Aktivnost 2.1.1. Pripremiti dokumentaciju za provedbu vanjske perioditne prosudbe SOK-a
Sveudilidta sukladno planu Agencije za znanost i visoko obrazovanje (AZVO).

Nositelj aktivnosti: Centar, Odjel za kvalitetu, Senat, uprava Sveucili§ta i sastavnica

Rok provedbe: prema rasporedu AZVO.
Pokazatelji ucinka:
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* Pripremljena dokumentacija za provedbu vanjske periodiéne prosudbe SOK-a Sveudilista do

traZenog roka.
* Obavljene aktivnosti u svezi s lzvjeséem Povjerenstva za vanjsku periodiénu prosudbu SOK-a

Sveudilista u trazenom roku.

Aktivnost 2.1.2. Izvriiti pripreme za provedbu reakreditacije Sveuilidta sukiadno planu AZVQO-a.

Naositelj aktivnosti: Senat, Centar, uprava Sveucilista i sastavnica
Rok provedbe: prije postupka vanjskog vrednovanja
Pokazatelj udinka:

* Provedena reakreditacija SveutiliSta sukladno planu AZVO-a.

Aktivnost 2.1.3. Jacanje motivacije, unaprjedenje komunikacije, interakcija i timski rad svih dionika
SOK-a kaji sudjeluju u radu Centra, Odbora i Odjela, osobito studenata.

Nositelj aktivnosti: Senat, Centar, Odjel i Odbor za unaprijedenje kvalitete
Rok provedbe: dvogodisnji ciklus

Pokazatelj utinka:
» Provedena analiza trenutnog stanja {provedena anketa i rasprava s dionicima koji su

formalno ukljuéeni u rad Centra, Odjela i Odbora za unaprijedenje kvalitete).

e Popjatana suradnja Sveucilista s Alumni udrugama .

* pojadano institucijsko partnerstvo s poduzedima i javnim institucijama u planiranju,
organizaciji i izvodenju studijskih programa te aktivnostima SOK-a Sveuilidta i sastavnica.

¢ Zadovoljstvo dionika.

Aktivnost 2.1.4. Ja¢anje suradnje dionika SOK-a u podrudju osiguravanja i unaprjedivanja kvalitete
visokih ucilista na nacionalnom, regionalnom i Europskom prostoru visokog obrazovanja i Europskom

istraZivackom prostoru.

Nositelj aktivnosti: Centar, uprava Sveucilista i sastavnica
Rok provedbe: Kontinuirano

Pokazatelji ucinka:
¢ Sudjelovanje dionika SOK-a na stru¢nim skupovima o SOK-u visokih ucilista

» Kontinuirano provedene aktivnosti diseminacije SOK-a visokih utilita

e Aktivno sudjelovanje djelatnika Sveudilista u postupcima vanjske prosudbe SOK-a drugih
sveucilista

* Povecana mobilnost na svim razinama

+ Potpisivanje sporazuma o raznim vidovima suradnje



